Gebruikers dashboard
Gesprekshistorie bekijken

Deze instructie beschrijft het inzien van de gesprekshistorie en opgenomen gesprekken, ook wel Call
Recordings genoemd.

Stap 1: Inloggen op PBX Manager
Log hiervoor eerst in op de PBX Manager.

Stap 2: Openen Call Detail Records
Navigeer naar Application > Call Detail Records

Hier worden alle gesprekken weergegeven.
Stel indien wenselijk de nodige filters in.
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