Internet
Internet haalbaarheidsonderzoek aanvragen

Wanneer er een internetverbinding aangevraagd dient te worden op een adres maar er geen vrije
aansluiting beschikbaar is, dan kan er een haalbaarheidsonderzoek worden aangevraagd.

Met een haalbaarheidsonderzoek gaan we onderzoeken of het mogelijk is om een koper- of
glasvezelverbinding in jouw woning te realiseren.

Bijvoorbeeld:

e Wanneer er geen aansluiting beschikbaar is.
¢ Wanneer er niet genieg aansluitingen beschikbaar zijn.
e Voor zowel DSL en FTTH.

Punten van aandacht:

e Waarschijnlijk zijn er kosten verbonden aan het maken van de aansluiting. Je ontvangt een
offerte waarin de eigen bijdrage staat.

* Bij een koperaansluiting vragen we altijd een eigen bijdrage.

e Bij een hele nieuwe aansluiting is dat minimaal € 600. Voor een extra aansluiting vragen we
minimaal € 300.

» Offertes die we uitsturen na een haalbaarheidsonderzoek zijn 30 kalenderdagen geldig.

¢ Ga altijd eerst bij je provider na of zij diensten leveren op het adres.

Start de aanvraag
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