
3CX
3CX overzetten naar andere VPS (backup/restore methode)
 

Deze instructie beschrijft het overzetten van een bestaande 3CX configuratie naar een andere
server, 3CX Hosted.

Bijvoorbeeld:

Wanneer de licentie niet gewijzigd kan worden.
Als de hostname gewijzigd dient te worden.

Acties op oude 3CX server

Stap 1: Backup maken en downloaden
Navigeer naar Backup and restore
Klik op Backup
Zet de volgende functies aan:
Custom Templates, Logos, Firmwares and Faxes, Voicemails, Recordings

Stap 2: Zet de 3CX server uit via portal
Login op https://portal.3cx.com
Navigeer naar Systems en klik op potlood icoon
Klik op Running en selecteer Stop
Klik op EXECUTE
Wacht tot de status wijzigd naar Stopped

Stap 3: Licentie en FQDN vrijgeven
Navigeer naar b
Klik onder Registration Details op Click to Manage
Klik bij FQDN op Release
Let op! Als de FQDN is vrijgegeven, kaniedereen hem claimen, wacht hierom dus niet te lang met de
volgende stap.

Acties op nieuwe 3CX server

Stap 4: Maak een nieuwe machine aan
Login op https://portal.3cx.com
Navigeer naar My Systems
Klik op Switch to Hosted
Vul in de gewenste hostname en selecteer het gewenste domain
Doorloop de wizard
Wacht tot de installatie is voltooid.
De tijdelijke inloggegevens zullen worden weergegeven.

Stap 5: Backup restoren
Login op de nieuwe 3CX URL.
Navigeer naar Backup and restore
Voeg de backup locatie toe
Selecteer de eerder gemaakte backup
Klik op Restore
Je zal worden uitgelogd en wacht enkele minuten.
Hierna kun je inloggen met de oude gegevens.
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